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Informationen zum Webcare-Toolkit

Webcare-Toolkit:
WordPress-Fernwartung Plus
- fur anspruchsvollere Websites & Online-Shops

. Mehrsprachige Webseiten

. Webseiten mit integriertem Buchungstool

. Webseiten mit zusatzlichen Datenbanken

. Websites mit individuellen Programmierungen
. Online-Shops (WooCommerce)

Updates

Mehrmals tagliche Uberpriifung auf Updates des WordPress-Core
(Haupt-Systemdateien), der Plugins, der Themes und der Ubersetzungsdateien

Backups
Ausgefeilte Backupstrategie mit separaten und zeitlich versetzten Backups auf
Datenbank- und Dateiebene mit Transfer auf externen Cloudserver in Deutschland

. 1x / Tag: komplette Sicherung der Dateien
. 3x / Tag: Sicherung der Datenbank (bleibt fiir 7 Tage)
. 1 Monat lang: 1 komplette Sicherung auf einem externen Server in einem Rechenzentrum

in Deutschland

Sicherheit
Regelmassige Uberprufung auf Sicherheitsliicken und Auffalligkeiten in der
Installation

Uberwachung
Die Ausfalliberwachung findet in Echtzeit (minUtlicher Ping auf Ihre Seite) statt

Supportanfragen
Per Mail

Supportanfragen
Direkt aus dem WordPress-Backend

Dokumentation fir den Kunden
Monatlicher Bericht per E-Mail als PDF zu den durchgefiihrten Aktionen

Monatliche Kosten fir anspruchsvolle
Websites & Online-Shops
CHF 95.- /Monat
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Webcare-Toolkit:
WordPress-Fernwartung fur einfache Websites

Updates )
Mehrmals tagliche Uberprifung auf Updates des WordPress-Core
(Haupt-Systemdateien), der Plugins, der Themes und der Ubersetzungsdateien

Backups
Ausgefeilte Backupstrategie mit separaten und zeitlich versetzten Backups auf
Datenbank- und Dateiebene mit Transfer auf externen Cloudserver in Deutschland

. 1x / Tag: komplette Sicherung der Dateien
. 3x / Tag: Sicherung der Datenbank (bleibt fiir 7 Tage)
. 1 Monat lang: 1 komplette Sicherung auf einem externen Server in einem Rechenzentrum

in Deutschland

Sicherheit
Regelmassige Uberprufung auf Sicherheitsliicken und Auffalligkeiten in der
Installation

Uberwachung
Die Ausfalliberwachung findet in Echtzeit (minttlicher Ping auf lhre Seite) statt

Supportanfragen
Per Mail

Supportanfragen
Direkt aus dem WordPress-Backend

Dokumentation fir den Kunden
Monatlicher Bericht per E-Mail als PDF zu den durchgefiihrten Aktionen

Monatliche Kosten fir einfache Websites
CHF 65.- /Monat
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Webcare-Toolkit: Datenschutz-Addon

Antispam-Captcha
Anbindung an unser selbstgehostetes System als Spamschutz fiir beliebig viele
Formulare und Registrierungen

Cookie-Consent Tool
Nutzung kostenpflichtiges Cookie-Consent-Tool inkl. Einbindung, Konfiguration und datenschutz-
konformer Nutzung von externen Diensten (inkl. Plugin-Lizenz)

Auto-Update von Impressum und der Datenschutzerklarung
Automatisch aktualisiert bei allen wichtigen Anderungen durch erecht24

Monatliches Datenschutzaudit )
Vollstandiger Scan und kontinuierliche Uberwachung inkl. PDF-Dokument mit
Analyse

Einrichtung, inkl. Uberarbeitung & Kontrolle aller datenschutzrelevanter Themen
. Cookies

. externe Dienste

. Schriften

Einrichtung: CHF 300.- / einmalig
inkl VORHER-Nachher-Scan

Monatliche Kosten fur Ihre Website
CHF 60.- /Monat

Webcare-Toolkit: Performance-Addon

Website-Caching
Professionelles Caching Plugin inkl. Lizenzkosten und Setup, passend zum Hosting und in Ver-
bindung zur Bildkomprimierung

Bilderkomprimierung

Automatische Bildkomprimierung inkl. Umwandlung in webP (auf Wunsch) ohne
Datenlimit Gber die gesamte Laufzeit

WebP ist ein modernes Bildformat, das eine hervorragende verlustfreie und auch
verlustbehaftete Komprimierung fir Bilder im Web bietet.

Monatliche Kosten fur lhre Website
CHF 30.- /Monat
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Cookiefreie Besucheranalyse & Tracking
mit Matomo als selbstgehostetes Trackingtool auf unserem Server

Ausgangslage

Bis anhin nutzen die meisten Unternehmen Google Analytics, ein
Tracking-Tool von Google, welches (aktuellen Schatzungen zufolge) welt-
weit einen Marktanteil von fast 80 Prozent hat.

Ein Grund des Erfolges ist die kostenlose Nutzung fiir kleine und

mittlere Websites und die sehr weitreichende Funktionalitat zur
detaillierten Vermessung des Nutzerverhaltens auf Webseiten.

Der Einsatz von Google Analytics ist in Hinsicht auf Datenschutz
allerdings sehr problematisch, da der Einsatz von Google Analytics mit den
EU-Datenschutzstandards nicht vereinbar ist.

Das Entfernen von Google Analytics bedeutet nicht, dass Unternehmen
nun vollstandig auf das Tracking verzichten missen. Es gibt gute
Alternativen zu Google Analytics, darunter Matomo.

Matomo-Tracking
(bei uns gehostet)

Mit Matomo, erhalten Sie die volle Kontrolle Gber Dateneigentum
und Datenschutz, also die Mdglichkeit, die Privatsphéare lhrer
Benutzer zu schitzen.

Matomo ist prinzipiell eine kostenlose Software, als selbstgehostetes
Trackingtool wissen Sie jedoch, wo Ihre Daten gespeichert sind und
was mit ihnen passiert.

Die Vorgaben des schweizerischen Datenschutzgesetzes & der
europaischen DSGVO werden durch eine cookiefreie
Besucheranalyse erflllt

Ilhre bisherigen Google Analytics-Daten mussen Sie dabei nicht
opfern, da wir Ihre GA-Daten direkt in Ihr Matomo importieren kénnen
¢ Keine Einwilligung durch Nutzer nétig
¢ Inkl. erweitertem Ecommerce-Tracking
¢ Import von Google-Analytics und
Ruckspielungsmdglichkeit zu Google Ads

Einrichtung
als selbstgehostetes Tracking-
tool auf unserem Server

CHF 300.- / einmalig
inkl Import aus Google Analytics

Monatliche Kosten fiir
lhre Website

CHF 40.- /Monat

Samtliche Preise zzgl. gesetzlicher MWST, Anderungen durch die Klaroweb GmbH vorbehalten.

Stephan Marcinek
Geschéftsfihrer
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